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Plan promocji Powiatu Strzeleckiego na lata 2021-2023 okresdla kierunki dziatan i przedsiewzigc
zaplanowanych na kolejne lata w zakresie promocji powiatu. Jest oparty o zadania wynikajace
Z ustawy o samorzadzie powiatowym z 5 czerwca 1998 r. Zawarte w planie dziatania i cele zmierzaja
do budowy pozytywnego wizerunku i marki powiatu jako samorzadu ukierunkowanego na rozwdj
i dostosowanie do biezacych potrzeb i oczekiwan spotecznych, a dziatania promocyjne na rzecz
powiatu to jeden z najbardziej efektywnych sposobéw wspierania regionu w zakresie pobudzenia lub
przywrocenia dynamicznego rozwoju gospodarczego, utworzenia lub wypromowania miejsc
atrakcyjnych turystycznie oraz wzbudzenia zainteresowania wsrod turystéw. Plan promocji okresla
obszary, ktorych ta promocja dotyczy, a takze okresla grupe docelowa, do ktorej beda kierowane
dziatania promocyjne. Punktem wyjscia jest dotychczasowa analiza aktywnosci promocyjnej,
realizowanej poprzez wydziaty w Starostwie Powiatowym w Strzelcach Opolskich oraz inne jednostki
powiatu.

Celem strategicznym promociji jest zapewnienie rozwoju Powiatu Strzeleckiego przy wykorzystaniu
miejscowego potencjatu i szans tkwigcych w otoczeniu oraz tworzenie wizerunku powiatu otwartego
i przyjaznego dla mieszkancéw i przyjezdnych gosci. Promocja powiatu obejmuje zorganizowane
dziatania, polegajace na dostarczaniu kompleksowych informacji na temat inicjatyw podejmowanych
przez lokalne wiadze samorzadowe celem prezentowaniu walorow estetycznych i turystyczno-
kulturalnych powiatu. Réwnolegle z okresleniem zakresu i intensywnosci dziatan promocyjnych plan
promocji okresla ich formy i zaklada wspodtprace z podmiotami o charakterze kulturalno-
oswiatowym, podlegajacymi Powiatowi Strzeleckiemu. W zakresie promocji Powiatu Strzeleckiego
wazng role odgrywa wspotpraca z Powiatowym Centrum Kultury w Strzelcach Opolskich oraz
jednostkami o$wiatowymi. Dziatania organizowane przy wspofpracy z w/w jednostkami maja szanse
wiekszego powodzenia i objecia swoim zasiegiem wiekszej grupy odbiorcow.

Promocja Powiatu Strzeleckiego dzieli sie na nastepujace obszary podejmowanych dziatan:

|. Dziatania informacyjne

2. Dziatania szkoleniowe

3. Dziatania majace na celu wspieranie lokalnej przedsiebiorczosci

4. Dziatania kulturotworcze i turystyczne

5. Obejmowanie Patronatem Starosty przedsiewzie¢ promujacych powiat

6. Wspoétpraca z partnerami spotecznymi, organizacjami pozarzadowymi, powiatem
partnerskim itp.

DZIALANIA INFORMACY]JNE

Aktualna, rzetelna i tatwo dostgpna informacja przekazywana przez Starostwo Powiatowe
w Strzelcach Opolskich /Zespdt ds. Promocji Powiatu Strzeleckiego / oraz jednostki organizacyjne
i pomocnicze powiatu jest jednym z najwazniejszych zrédet promocji. W dobie cyfryzacji dostep do
informacji jest niemalze nieograniczony, szybki i fatwy. Stuza temu w szczegdlnosci media
spotecznosciowe, ktore maja swoje sieci daleko rozpostarte i miliony uzytkownikéw, do ktoérych
dostep jest na przystowiowy ,jeden klik”. Trwajaca od roku 2020 pandemia koronawirusa wymusita
wprowadzenie wczesniej niedostepnych i odlegtych w $wiadomosci rozwiazan, ale réwniez otwarta
nowe rozwiazania i zmiany. Internet stat sie miejscem funkcjonowania urzedéw, muzeow, restauracji,



a home office czy home learning przestaty by¢ legenda z zagranicznych korporacji czy amerykanskich
seriali. Powiat Strzelecki dziafania informacyjne realizuje na kilku ptaszczyznach /teraz szczegodlnie

mocno opartych na dziatalnosci w sieci/. A do tego celu stuza:

“A W

wydawany przez Zarzad Powiatu Strzeleckiego od grudnia 2003 roku dwutygodnik pn.
,,Powiat Strzelecki” /zaréwno w tradycyjnej wersji papierowej, jak i w wersji online dostepnej
na stronie internetowej powiatu/

serwis internetowy: www.powiatstrzelecki.pl

strona internetowa Biuletynu Informacji Publicznej: http://bip.powiatstrzelecki.pl/

portal spotecznosciowy Facebook: https://www.facebook.com/starostwostrzeleckie

lokalne media i prasa.

Zakfadane dziatania informacyjne:

a) biezace zamieszczanie postow na fanpage’u powiatu,

b) zamieszczanie informacji na stronie internetowej powiatu,

c) wydawanie dwutygodnika ,,Powiat Strzelecki (zwiazane z tym koszty np. druku,
sktadu i przygotowania do druku, transportu nakfadu gazety, honorarium redaktora
naczelnego oraz tzw. wierszowki, czyli honoraria oséb piszacych artykuty do
dwutygodnika),

d) wywiady, ogloszenia, informacje i artykuly w mediach, lokalnej prasie, publikacja
statych rubryk i artykutéw,

e) promocja antenowa na falach rozgtosni radiowych oraz w telewizji,

f) dystrybucja materiatow podczas szkolen, spotkan celowych itp.

g) wydawanie wiasnych materiatéw promocyjnych,tj.:

— plakaty informacyjne zgodnie z zapotrzebowaniem,

— gadzety promocyjne wykorzystywane podczas imprez  masowych,
szkoleniowych oraz oficjalnych spotkan,

— ulotki informacyjne przygotowywane na danego typu przedsiewziecia,

— foldery, broszury, albumy, przewodniki, mapy promujace powiat,

— bezposrednia wspdtpraca z mediami (umowy na obstuge medialng
w rozumieniu reklamy publicznej na antenach rozgtosni radiowej polegajacej
na comiesigcznym udostepnianiu czasu antenowego celem promoc;ji
wydarzen kulturalnych, przedsiewzieé, planéw i dziatalnosci Urzedu, Zarzadu
oraz Rady Powiatu.

h) materiaty audiowizualne (np. filmy wizerunkowe, promocyjne, spoty, prezentacje),

i) wirtualna aplikacja mobilna (obecnie stanowi bardzo skuteczna forme kontaktowania
sie¢ z mieszkancami oraz przekazywania praktycznych informacji zwiazanych
z codziennym zyciem, a takze promocji i kreowania wizerunku samorzadu, dzigki niej
mozna indywidualnie dopasowac kryteria informacyjne kierowane do mieszkancow
tworzac tematyczne zakfadki)



DZIALANIA SZKOLENIOWE

Dziatania te zaktadaja organizacj¢ spotkan szkoleniowych przygotowane dla poszczegolnych
adresatéw, a celem proponowanych szkolen jest przyblizenie danej grupie odbiorcow tematyki
zwiazanej z ich dziatalnoscia, pomoc w dotarciu do niezbednej wiedzy oraz poprawienie wizerunku
powiatu — przyjaznego i otwartego na wspofprace.

Zakfadane dziafania:

a) organizowanie szkolen dla organizacji pozarzadowych

b) organizowanie szkolen na zaproponowane tematy, zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem
tematycznym i sugestiami mieszkancow powiatu (zwiazane z tym koszty za honorarium dla
prowadzacego szkolenia, ustugi gastronomicznej czy zakupu poczestunku dla uczestnikow,
gadzetéw dedykowanych na dane spotkanie itp.)

DZIALANIA MAJACE NA CELU WSPIERANIE LOKALNE) PRZEDSIEBIORCZOSCI

Celem tych zadan jest wzmocnienie dobrego wizerunku Powiatu, jako samorzadu dziatajacego
na rzecz promociji przedsiebiorczosci i wspierajacego rozwoj MMSP.

Zalktadane dziatania:

a) organizowanie w cyklu dwuletnim konkursu pn. Poznaj Mojq Nowq Firme, ktorego celem jest
wyroznienie i promowanie nowych i nowatorskich firm, z terenu Powiatu Strzeleckiego,
ktore swoja dziatalnos¢ rozpoczety w  okreslonych  regulaminem latach -
w odstepach dwuletnich (zwiazane z tym koszty np. wykonania dyploméw, statuetki, nagréd
dla zwycieskich przedsiebiorcow, przygotowania gali wreczenia nagrod),

b) udzial przedstawicieli samorzadu powiatowego w jubileuszach dziatalnosci lokalnych
przedsigbiorstw, instytucji czy organizacji oraz w uroczystosciach otwarcia nowych miejsc
pracy dla mieszkancéw powiatu czy nowych instytucji (koszty zwiazane np. z zakupem
upominkow, bukietow)

DZIALANIA KULTUROTWORCZE | OKOLOTURYSTYCZNE

Celem tych dzialan jest zaakcentowanie i podniesienie atrakcyjnosci Powiatu Strzeleckiego oraz
wskazanie jego waloréw turystyczno-rekreacyjnych oraz historycznych. A takze zapewnienie
i zagospodarowanie mieszkancom powiatu oraz przyjezdnym gosciom czasu wolnego
z wykorzystaniem w/w waloréw wedtug hasta promocyjnego ,,Powiat Strzelecki - 744 km? wrazen”.
Hasto promocyjne powiatu zawiera w sobie szerokie spektrum znaczen, poczawszy od wrazen czysto



turystycznych,  ktore  zapewnia  bogata  oferta  turystyczna  poszczegdlnych  gmin,
a takze oferta wrazen kulturalnych, oferowanych przez sam powiat, jak i jego jednostki, w tym
w szczegdlnosci Powiatowe Centrum Kultury w Strzelcach Opolskich. Celem tego dziatania jest
takze docenienie zaangazowania i udziatu oséb szczegdlnie zastuzonych dla Powiatu Strzeleckiego. Ich
aktywnos¢ i dziatalno$¢ m.in. zawodowa, sportowa, wolontariacka, czy spoteczna wptywaja
pozytywnie na wizerunek powiatu. Dziatania te obejmuja m.in. uhonorowanie upominkami,
dyplomami, pucharami, kwiatami. Gratulacje i uhonorowanie osiagnie¢ ponadprzecietnych
realizowane jest czesto podczas Sesji Rady Powiatu, podczas ktorej wreczane s3 listy gratulacyjne,
kwiaty lub upominki na forum z udziatem mediow i zaproszonych gosci.

Dla osiagniecia celu zakiada sie Scista wspotprace z jednostkami zajmujacymi sie kultura, sportem
i oSwiata oraz instytucjami zewnetrznymi, a takze profesjonalnymi agencjami reklamowymi czy
wydawnictwami w celu podjecia nastepujacych dziatan:

I. wydanie folderow promujacych walory powiatu
2. wydanie map powiatu
3. wydanie publikacji ksiazkowych promujacych Powiat (zwiazane z tym koszty np. druku,
sktadu, ustugi fotograficznej, korekty i redakcii)
4. wykupienie miejsca celem promocji Powiatu Strzeleckiego w obcych folderach promocyjnych
oraz wydawnictwach
5. wreczanie koszy okolicznosciowych dla jubilatéw z terenu Powiatu Strzeleckiego, ktorzy
obchodzj jubileusz 90-tych oraz 95-tych urodzin lub 100-tnych i powyzej
6. uhonorowanie upominkami, dyplomami, pucharami, czy kwiatami osob szczegdlnie
zastuzonych dla catego powiatu
7. udziat w imprezach wystawienniczych, targach i imprezach promujacych powiat
8. zarezerwowanie srodkow na gadzety promocyjne (koszty zwiazane z ustuga wykonania
gadzetow promocyjnych)
9. organizowanie imprez o charakterze kulturalnym, tj.
—  wystawy
— odczyty i konferencje
— koncerty muzyczne
— spektakle teatralne
— konkursy
10. organizowanie cyklicznych imprez o charakterze rekreacyjnym, oswiatowym, sportowym
oraz kulturotworczym rowniez przy Scistej wspotpracy z Powiatowym Centrum Kultury
w Strzelcach Opolskich oraz placéwkami o§wiatowym, m.in.:

—  Powiatowe Swieto Chleba

— Powiatowy Dzient Edukacji Narodowej
— Gala Lauri

—  Powiatowe Zawody Wedkarskie

—  Piknik na Zielonym Skwerku

Ponadto wspotpraca z Powiatowym Centrum Kultury w Strzelcach Opolskich jest zakrojona na
szeroka skale, szczegdlnie przy organizacji imprez cyklicznych, ale rowniez przy organizacji imprez
jednorazowych.



I'l. organizowanie akgcji oraz imprez profilaktyczno-prozdrowotnych, jak np. Biata Sobota, Wez
polskie jabtko na zdrowie, Rézowy Czwartek

I2. organizowanie konkursow pn. Najlepszy Produkt Powiatu Strzeleckiego oraz Poznaj Mojq Nowq
Firme, ktorych celem jest wyrdznienie i promowanie zaréwno osobowosci jaki i produktow i
ustug wytworzonych przez producentéw Powiatu Strzeleckiego, przekonanie mieszkancow
Powiatu Strzeleckiego i Wojewodztwa Opolskiego do kupowania produktow (ustug)
wytworzonych na terenie powiatu, w oparciu o lokalne surowce jako cechujacych sie wysoka
jakoscia

13. udziat w corocznych obchodach uroczystosci panstwowych

I4. udziat w uroczystosciach jubileuszowych jednostek powiatowych, gminnych, Ochotniczych
Strazy Pozarnych, innych instytuc;ji

I5. imprezy jednorazowe promujace Powiat Strzelecki, ktorych wybdr uzalezniony jest od
decyzji Zarzadu Powiatu Strzeleckiego, na podstawie ustalenia Zarzadu Powiatu Strzeleckiego

(koszty zwiazane z organizacja imprez wymienionych w punktach od 6 do |5 polegaja np. na:
zakupie poczestunku, ustug gastronomicznych, zakupu nagréd, upominkow, pucharéow,
grawertonow, wigzanek kwiatéw, wykonanie dyplomow i czekow, noclegdéw dla uczestnikow
imprez, przygotowaniu plakatéw, ulotek, banerow promujacych imprezy, ustudze
przygotowania filméw promujacych w/w przedsigwzigcia, honoraria dla prelegentow podczas
przedsiewzie¢, wynagrodzenia autorskie — ZAiKS, naczynia jednorazowe niezbgedne do
przygotowania poczestunku)

OBEJMOWANIE PATRONATEM STAROSTY PRZEDSIEWZIEC PROMUJACYCH
POWIAT

Patronatem moga zosta¢ objete przedsiewziecia przyczyniajace sie do promocji powiatu
o randze miedzynarodowej, regionalnej, powiatowej. Przedsiewzigcia te niezaleznie od rangi musza
petnic¢ funkcje promujace powiat oraz by¢ skierowane do szerokiego grona odbiorcow — zwtaszcza
mieszkancow Powiatu Strzeleckiego. O patronat w szczegdlnosci moga ubiega¢ sie organizatorzy
imprez w nizej wymienionych sferach:

a) kultura,
b) oswiata,
c) sport,

d) turystyka,

e) promocja,

f) ochrona srodowiska,

g) ochrona zdrowia i promocja zdrowego trybu zycia,
h) inicjatywy stuzace integracji spotecznosci lokalnej.

O patronat moga ubiegac sie organizatorzy imprez bedacy organizacja pozarzadowa, organizacja
spoteczna lub jednostka pomocnicza jednostek samorzadu terytorialnego. Zarzad Powiatu podejmuje
stanowisko w sprawie przyznania lub odmowy patronatu, ktore to wydawane jest w formie pisemne;.
W ramach przyznanego patronatu moze zostac¢ udzielone wsparcie rzeczowe. Na wsparcie rzeczowe
przeznacza sie Srodki finansowe w ramach srodkdéw na promocje powiatu, ktorych wielkosc¢
w uchwale budzetowej na dany rok okresli Rada Powiatu. Wsparciem rzeczowym nie moze by¢



objety zakup artykutow zywnosciowych i ustug gastronomicznych. Organizator przedsiewziecia
objetego patronatem przez Staroste Strzeleckiego zobowiazany jest m.in. do umieszczenia podczas
imprezy baneru, balonu lub planszy promujacej Powiat Strzelecki. Przyznawanie patronatu Starosty
Strzeleckiego szczegotowo okresla Uchwata Nr 89/2019 z dnia 27 maja 2019r. Zarzadu Powiatu
Strzeleckiego w sprawie: okreslenia zasad obejmowania patronatem przez Staroste Strzeleckiego
przedsiewziec.

WSPOLPRACA Z PARTNERAMI SPOLECZNYMI, ORGANIZACJAMI
POZARZADOWYMI, POWIATEM PARTNERSKIM ITP.

Dziatania te obejmujg aktywnos¢ powiatu w ramach wspotpracy partnerskiej z partnerami
zagranicznymi, tj. np. z partnerskim powiatem Soest czy stowarzyszeniami, ktérych powiat jest
cztonkiem. Koszty w ramach tych dziatan obejmuja np. wspolne przygotowanie wydawnictw, wymiane
miedzy jednostkami, a takie wymiange w obrebie kultury, ale réwniez ustuge noclegowa czy
gastronomiczna dla cztonkéw delegacji partnerskich, upominki zwigzane z jubileuszami czy udziatem
w delegacjach partnerskich, ubezpieczenie itp.

GRUPY ADRESATOW DOCELOWYCH PROMOC]I | POLITYKI INFORMACY)NE]
POWIATU

Sformutowanie grupy docelowej to przede wszystkim analiza grupy odbiorcow danego dziafania.
Targetowanie na konkretna grupe osob, do ktoérych trafi¢ ma przekaz powinno zdominowac kazde
dziatanie promocyjne. Dla dziatan promujacych nasz powiat sformutowano nastepujace grupy
docelowe:

Mieszkancy powiatu
Lokalne/regionalne media
Turysci krajowi i zagraniczni

I

2

3

4. Inwestorzy i przedsigbiorcy lokalni

5. Jednostki organizacyjne powiatu (np. szkoty, DPS’y itd.)
6

Organizacje pozarzadowe

KONTAKTY Z MEDIAMI.
UDZIELANIE INFORMAC]I / WYWIADU WEDLUG KOMPETENC]I

Polityka promocji powiatu musi budowac wyrazisty, pozytywny, jednorodny wizerunek i marke
powiatu. W tym celu wszystkie dziatania promocyjne musza by¢ prowadzone rownolegle, wzajemnie
sie uzupetnia¢, byc¢ aktualizowane oraz systematycznie kontrolowane. W tym celu powstat ponizszy
schemat podziatu kompetencji / tematow zwiazanych z funkcjonowaniem samorzadu powiatowego
w przekazie medialnym. Kontakt z mediami wymaga kompletnej wiedzy w danej dziedzinie, ktora
posiada rozméwca w spotkaniu z przedstawicielem mediow.
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SPOJNE DZIALANIA MARKETINGOWE

Otaczajaca nas rzeczywistos¢ wymaga koniecznosci prowadzenia dziatan promocyjno-informacyjnych
skierowanych do spofeczenstwa, ktore przede wszystkim jest odbiorca dziatan samorzadu.
Przygotowywanie sie¢ do krétko i dtugoterminowych planéw oraz dziatan promocyjnych wyptywa z
zadan wynikajacych z ustawy o samorzadzie powiatowym z 5 czerwca 1998 r. Zatem wspolnego
planu dziafania i zintegrowanych zadan promocyjnych powiatu wymagaja dziatania realizowane przez
poszczegblne wydziaty, stanowiska i jednostki naszego urzedu.

Okres obowiazywania nowego Planu Promociji, tj. lata 2021-2023 bedzie skupiat si¢ na rozbudzeniu
wsroéd mieszkancow naszego powiatu ich identyfikacji z samorzadem. Utozsamianie sie z
samorzadem, z jego niepowtarzalnymi przymiotami, a takze okreslenie, jakie cele samorzadowi
przyswiecaja, powinny by¢ waznym elementem dziatan promocyjnych. Spéjne dziatania w mediach
spotecznosciowych, tj. charakterystyczny logotyp powiatu i spéjna identyfikacja wizualna podnosza
warto$¢ komunikacji marketingowej. Odbiorca utozsamia sie z samorzadem, z tresciami
prezentowanymi poprzez jego media, wtedy gdy interesuja go przedstawiane tematy, kiedy sam moze
znalez¢ w tych tematach co$ dla siebie. Dlatego tak wazna jest jednos$¢ wizualna, poczawszy od
uzytych koloréw, gadzetéw, grafik, a skonczywszy na spéjnym wizerunku powiatu.

Na czas trwania okresu obowiazywania niniejszego planu, proponuje si¢ spdjne dziatania
marketingowe polegajace w szczegdlnosci na ponizszych aktywnosciach:

- powtarzajace sie w wielu miejscach prezentacji logo powiatu, jako leitmotiv promoc;i

samorzadu. Logo powtarzane czesto i na wielu ptaszczyznach uzycia tworzy mocne
skojarzenia z powiatem /stale powtarzajace sie logo w samorzadowej gazecie, na profilu FB,
na dyplomach i gratulacjach, bileciki-wizytowki dofaczane do upominkoéw, banery i roll-upy
przekazane do jednostek organizacyjnych/

¥ zachowanie spojnosci kolorystycznej - kolor o nazwie cyjan /kolor RGB model #O00ffff

skfada sie z 0% czerwonego, 100% zielonego i 100% niebieskiego/. Uzycie jednego koloru
wykorzystywanego przy realizacji wszystkich gadzetow promocyjnych powiatu.



znalezienie brand hero — unikatowej postaci, bohatera marki, ktorego warto stworzyc,
szczegdlnie z punktu widzenia urozmaicenia eventow czy tworzenia gadzietow
powiatowych. Wedtug Pawta Tkaczyka, stratega marki, ktory od wielu lat pomaga firmom
w zdobywaniu rynkéw: ,,Maskotki zapewniajq marce cos, co nazywamy glebiq marki (...) Jesli
Twoja konkurencja oferuje doktadnie to samo na podstawowym poziomie (jak Coca-cola i Pepsi),
potrzebujesz glebi”. Dobrym sposobem na znalezienie odpowiedniego symbolu, ktéry mozna
przekué na brand hero moze by¢ ogloszenie konkursu wsréd mieszkancow na znalezienie
bohatera marki.

Media spotecznosciowe — szczegolnie profil Facebook - jako media informacyjne,
a jednoczesnie edukacyjne i zapewniajace w pewnym sensie rozrywke. Okres trwajacej
pandemii naturalnie wymusit zwiekszenie dziatan w sieci, w Internecie. Dziatania te s3
bezpieczne pod wzgledem zalecen sanitarnych, ale jednoczesnie bardzo skuteczne
komunikacyjnie. Ponadto moga ciekawie aktywizowaé¢ odbiorcow /komentarze, lajki,
udostepnienia/, w prosty sposéb informowaé /za pomoca publikowanych postéw, czy
samych zdjec¢ z opisem/, a nawet proponowac swoisty rodzaj rozrywki /konkursy, quizy
dotyczace np. powiatu/.

Zespot ds. Promocji Powiatu



